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MADRID, ESPANA

EP de México hace extensiva la invitacion a alumnos y ex
alumnos de educacién continua y posgrados de todo el pais.

*EN CASO DE QUE LAS FECHAS SE EMPALMEN
CON SUS CLASES REGULARES, COMUNICARSE
CON EL AREA ACADEMICA DE SU RESPECTIVO CAMPUS

*EL PROGRAMA SE IMPARTE EN LAS INSTALACIONES
DEL HOSPITAL RIBERA EN MADRID
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HOSPITAL UNIVERSITARIO DE TORREJON MADRID

¢QUE 1l
SANITARIO RIBERA?

Grupo empresarial fundado en 1997 Presencia en Espana en la Comunidad
Institucién con mas de 25 afios Valenciana: Hospital Torrevieja, Hospital

Presencia en 4 paises Vinalopd, Hospital Denia, Erescanner (RM)
y Ribera Lab

CI FRAS IM PO RTANTES » Madrid: Hospital Universitario de Torrején,

Laboratorio Central.

O «Galicia: Hospital Povisa, Hospital Polusa,
Hospitales Hospital Juan Cardona.

(2 universitarios) « Extremadura: Hospital Almendralejo

 Alicante: Hospital Universitario del Vinalopo,
Hospital de Denia, Ribera Lab.

» Murcia: Hospital Virgen de la Caridad,
Hospital de Caravaca, Hospital de Molina

9 2 o O Centros « Eslovaquia: PDG
de Atencion » Republica Checa: OBKlinik
Profesionales Primarla  Peru: Hospital Villa Maria del Triunfo,
v y Hospital de Callao
1 75 Premios Nacionales  Portugal: Hospital de Cascais
e internacionales . . .
» Kuwait: Consultoria estratégica

« Arabia Saudi: Consultoria estratégica
S 4 Acreditaciones
I O de Calidad IDEAS CLAVES

Mejorar resultados de salud, Aumentar

Modelo de Colaboracién Ptiblico-Privada satisfaccion del paciente y costos mas bajos.

Su modelo ha sido estudiado por

HARVARD BUSINESS SCHOOL
BERKELEY Y BROOKINGS

BASES DEL MODELO
Financiacion publica, propiedad publica,
control publico y prestacion privada.

CENTER FOR HEALTH POLICY % SALUD Y BIEN/ESTAR
¢ HUMANA Y SOSTENIBLE

ASPECTOS Famillar y comunitarlo, GESTION SANITARIA INDIVIDUALIZADA
IMPORTANTES: o ontinuided PERSONALIZADA Y PREDICTIVA

TRABAJAN PARA PREVENIR Modelo prgdictivo propio dql riesgo asocjado

a cada paciente basado en sistemas de ajuste

APORTAR PARA EL FUTURO a riesgo.




PROGRAMA ACADEMICO
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ARA 210CTUBRE
10:00 a 17:00 hrs.

MARTES
22 OCTUBRE
10:00 a 17:00 hrs.

MIERCOLES
23 OCTUBRE
10:00 a 17:00 hrs.
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Introduccién al Modelo
Gestién Grupo Ribera

Mtro. José David Zafrilla
Martinez
Director de Operaciones
Grupo Ribera

Claves de la gestion hospitalaria
del Grupo Ribera

Dr. Carlos Catalan
Director Médico del Grupo Ribera

Gestion clinica

Gestién del paciente créonico en el Grupo Ribera
PHM:programa de gestion de salud poblacional

Dr. Carlos Catalan
Director Médico del Grupo Ribera

Pepa Soriano
Directora de enfermeria
del Grupo Ribera

Modelo JCI en los hospitales del Grupo Ribera:
Modelo JCI Sistemas de Salud Integrados,
Centros de Salud y Hospital

Mireia Ladios
Jefa de Calidad del Grupo Ribera

Calidad y seguridad del paciente
en el Grupo Ribera

Innovacién y Desarrollo en el Grupo Ribera

Mireia Ladios
Jefa de Calidad de! Grupo Ribera

Pepa Soriano
Directora de enfermeria
del Grupo Ribera

Tania Menéndez
Digital Transformation Officer

Pablo Gonzalez Moro
Director Futurs (Plataforma
Tecnolégica)

Ramon Jiménez Flores
Subdirector de Sistemas de
Informacion

Taller Practico: Desarrollo de un Plan
Estratégico, Identificacién y Priorizaciéon de
Problemas

José David Zafrilla
Director de Operaciones
del Grupo Ribera.
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PLAZA DE ESPANA

LUGARES A VISITAR

(OPCIONAL, NOINCLUIDO)

SEVILLA

La ciudad se vive en cada calle y en cada
restaurante, “Es el arte que se respira dia a dia”
con aires de fiesta continua, entre su futbol

y sus terrazas que invitan a pasar una tarde

de bohemia

Tren Bala redondo desde €150
Tiempo Madrid a Sevilla

VALENCIA

Considera la ciudad mas acogedora de Espaia,
con gastronomia Unica y ..éQué te pareceria
nadar en el mediterrdneo? iUna experiencia Unica
no crees!

Tren Bala redondo desde €150
Tiempo Madrid a Valencia 2 horas
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PALACIO DE CIBELES

TOLEDO (INCLUIDO)

Conocida como “La ciudad de las tres culturas”,
ya que tres religiones convergen durante siglos
lo cual permite ver una catedral gética, una
mezquita del siglo X y dos sinagogas. iprepara
la cdmara

BARCELONA

Ciudad precursora de nuevas tendencias en
cuanto a cultura, moda y gastronomia. Afamada
por Gaudi y su arquitectura modernista, donde
se combina la creatividad y lo tradicional

de sus locales.

Tren Bala redondo desde €250
Tiempo de traslado 3 horas




CUERPO DOCENTE

ALBERTO DE ROSA TORNER

Presidente Grupo Ribera Salud

Alberto de Rosa se incorpord en 1998 al grupo Ribera como director gerente
del Hospital de La Ribera de Alzira (Valencia).

En 2007 fue nombrado director general y entre 2013 y 2020 ocupa el puesto de consejero delegado.

De 2020 a 2022 fue director ejecutivo para Europa. Desde noviembre de 2022 es el presidente de Ribera.

Alberto acumula una larga trayectoria en el sector sanitario, con mas de 30 afios de experiencia
en la gerencia de diversos hospitales. Destacan los mas de ocho afos al frente del Hospital Universitario
de La Ribera, primer hospital publico de gestion privada de Espaina, gestionado en régimen de concesién
administrativa. El desarrollo de un proyecto pionero e innovador, posicioné al centro como uno
de los mejores de Espana y su modelo de gestion es un referente internacional estudiado por organismos
e instituciones publicas y privadas.

Licenciado en Econémicas y Empresariales por la Universidad de Valencia, MBA por ESADE y Master
en Alta Gestidn Sanitaria, acumula una intensa actividad docente y ha sido invitado a participar
en los principales foros internacionales de gestidon e innovacién sanitaria. Es profesor en diversos cursos
de postgrado de varias universidades publicas y privadas y escuelas de negocios como el IE Business
School, entre otras. Cabe destacar su colaboraciéon con Harvard Business School para la elaboracion
del case study sobre el modelo sanitario desarrollado por el grupo Ribera.

MANUEL BOSCH

Director Innovacién y Desarrollo Tecnolégico

Manuel Bosch se incorporé a Ribera en el ailo 2000 y actualmente
es director de Innovacion y Desarrollo Tecnolégico donde lidera
proyectos innovadores relacionados con la transformacioén

digital y la gestion de la salud de la poblaciéon y coordina

la estrategia de calidad basada en los estandares de atencion

de la Joint Commission International (JClI).

Es licenciado en Comunicacién Empresarial por la Universidad

Cardenal Herrera CEU (Valencia), Master en Administracion de la Salud
por el IESE Business School (Madrid) y Master en Gestiéon Financiera

por la Escuela de Negocios Lluis Vives, y esta realizando la tesis doctoral
sobre la aplicaciéon de herramientas de economia de la salud para correlacionar la evolucién
de la morbilidad y los sistemas de pago.

Es profesor en diversos cursos y seminarios, relacionados con modelos de control de gestion, planificacion
estratégica y gestion de empresas, y ha coordinado varias publicaciones de gestidon sanitaria.



CUERPO DOCENTE

JOSE DAVID ZAFRILLA MARTINEZ

Director Operaciones Grupo Ribera Salud

Grado de Enfermeria por la Universidad de Valencia, Master en Bioética
por la Universidad Catdlica de Valencia. Completa su formacién con el programa de Alta Direccidon
de Instituciones Sanitarias del IESE de la Universidad de Navarra y el programa de Excelencia en la Gestién
Sanitaria de ESADE, José David cuenta con mas de 15 afios de experiencia como gestor sanitario en el
Sistema Nacional de Salud.

Durante varios afos ejercié como técnico en las Direcciones de los Departamentos de Salud Hospital
Universitario La Fe y Departamento de la Ribera (Comunidad Valenciana), trabajando en la planificacion
sanitaria, en el desarrollo de herramientas informaticas para la gestién y la practica clinica y especialmente
en la integracion entre Atencién Primaria y Atencion Hospitalaria.

En 2010 es nombrado director de Enfermeria en Ribera Salud, con responsabilidad directa
en las Hospitales - Departamentos de Torrevieja y Vinalopd (Alicante), asi como en el Hospital de Torrejéon
(Madrid), durante su planificacién, apertura y consolidacién, hasta agosto de 2014.

Desde 2014 hasta marzo de 2020 coordina la gerencia de los Departamentos - Hospitales Universitarios
de Torrevieja y Vinalopé de la provincia de Alicante.

En marzo de 2020 se incorpora al equipo central del Grupo Ribera como director de Operaciones
para dirigir, a nivel nacional, la estrategia del grupo ante la pandemia COVID. Desde esa fecha es el director
encargado de dirigir la integracién de los diferentes proyectos nacionales en el Grupo Ribera.

DR.CARLOS CATALAN

Director Asistencial Grupo Ribera Salud

Carlos Catalan es desde 2012 el director asistencial del grupo
Ribera. Es responsable de la organizacién de la atencién

a los pacientes en los distintos ambitos asistenciales

y de la continuidad asistencial.

Ha participado en la apertura del Hospital y Departamento

de Salud del Vinalopé, en el modelo de servicios compartidos

con el Departamento de Salud de Torrevieja, asi como en la planificaciéon
asistencial del resto de proyectos de integracion del grupo. Su experiencia
profesional esta ligada al grupo Ribera desde 1999, ya que ejercié como médico

en el Hospital de La Ribera de Alzira, antes de pasar a la Subdireccién Asistencial del Departamento

de Salud de La Ribera, coincidiendo con la implantacion del modelo de integracién asistencial
Primaria-Especializada en este Departamento de Salud. Carlos es Licenciado en Medicina y Cirugia por la
Universidad de Valencia y especialista en Medicina Familiar y Comunitaria.




CUERPO DOCENTE

PEPA SORIANO

Directora Enfermeria Grupo Ribera Salud

Enfermera por la Universidad de Alicante (1995 - 1998), Master Universitario =
en Direccién y Gestion de Instituciones Sanitarias (2018, Universidad Pontificia de Salamanca) y Programa
en Alta Direccidén de Instituciones

Sanitarias por el IESE Madrid (2014).

Pepa conoce los distintos modelos de gestion ya que ha trabajado como enfermera en distintos
Departamentos de Salud y es en el aiio 2000 cuando comienza a compatibilizar las funciones asistenciales
con las de gestion.

Ha pasado por distintos cargos de responsabilidad gestora: supervisora de servicios especiales
en Vinalopd, adjunta a la direccion del Hospital de Torrevieja y posteriormente, directora de este mismo
hospital.

Desde octubre del afio 2020 ocupa el puesto de directora Corporativa del grupo Riberay de ella dependen
las direcciones de enfermeria de los distintos proyectos del grupo y sus delegaciones, privadas
y de concesion.

Ha participado activamente en la apertura de varios hospitales (publicos y privados), asi como en la toma
de control y adquisicion de otros a nivel de grupo.

En 2015 viaja a Austin (Texas) para participar en el desarrollo de una nueva herramienta para la Gestion
de Salud poblacional del grupo Ribera (PHM), implantado y en funcionamiento en la actualidad y de la que
es lider.

Tiene una intensa actividad investigadora, ha participado como investigadora principal y directora
de multiples proyectos. Todos ellos publicados en revistas de alto impacto.

MIREIA LADIOS MARTIN

Jefa de Calidad Grupo Ribera Salud

Grado de Enfermeria por la Universidad de Valencia (con honores),
Master en Ciencias de la Enfermeria por la Universidad de Alicante,
Master en Calidad y Seguridad del Paciente por la Universidad
Miguel Hernandez, Master en Gestion y Metodologia

de la calidad asistencial por la Universidad Auténoma de Barcelona
y Master en Administracién y Direccion de Servicios Sanitarios

por la Universidad Pompeu Fabra. Actualmente realiza

el programa de doctorado de la Universidad de Alicante.




CUERPO DOCENTE

MIREIA LADIOS MARTIN

Al inicio de su carrera profesional trabajé como enfermera en las areas de Reanimacion, Cuidados
Intensivos Neonatales en el Departamento de Salud de la Fe (Comunidad Valenciana) y en Atencidon
Primaria en el Departamento de La Ribera (Comunidad Valenciana).

Desde 2010 ha ido cambiado sus responsabilidades dentro de distintos proyectos de Ribera, empezando
como Supervisora de Docencia, Calidad e Investigacion en el Departamento de Salud del Vinalopd,
hasta alcanzar el puesto de Jefa de Calidad en 2017 con caracter corporativo para dirigir todas

las iniciativas de calidad del grupo a nivel nacional e internacional.

De forma paralela Mireia compagina su puesto actual desde 2018 con el de Product Manager
de la filial tecnolégica del grupo, Futurs donde define la historia clinica (Cynara & Eniah), asi como
su papel de consultora de Joint Commission International desde marzo de 2022.

TEMPLO LA SAGRADA FAMILIA
=




GALERIA SEMINARIO

ANTERIOR OCTUBRE 2023
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ALJAFERIA PALACE ZARAGOZA

ATENCION PERSONALIZADA

Coordinadora del programa académico:
Lic. Irais Valtierra Torres

Escribenos al siguiente correo:
coo.virtual@epdemexico.edu.mx
o
Comunicarte al siguiente numero telefénico:
@ 222 352 2300

ACLARACIONES, POLITICAS DE CANCELACION Y OTROS

- Es responsabilidad del asistente la compra de vuelos ida y vuelta a Madrid, asi como los traslados hacia aeropuertos
y el hotel sede.
- De los traslados incluidos, el punto de partida sera el Hotel Sede o donde indique el programa académico,
es responsabilidad de los asistentes estar en tiempo.
- No existe posibilidad de restar dias de hospedaje, en cambio se pueden agregar dias siempre y cuando el asistente
cubra los costos que este represente.
- El hospedaje en habitacidon doble, se refiere a 2 asistentes en la misma habitacion.
- Las actividades sociales, turisticas, culturales son opcionales, el asistente debera cubrir los costos en caso de ser requeridos.
- La fecha maxima para cancelacion sera hasta el 30 de Junio de 2024 a las 14:00 hrs. se debera de notificar por escrito, a los
coordinadores de Campus para proceder a la devolucidn, posterior a esta fecha no se realizara nungun tipo de reembolso.




